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Présentation

Qu'est-ce qu'un serveur Web intégré ?

De maniére semblable aux systémes d'exploitation (comme Microsoft® Windows®) qui
fournissent un environnement d'exécution de programmes sur I'ordinateur, les serveurs Web
offrent un environnement d'exécution de programmes Web. Les navigateurs Web (comme
Microsoft Internet Explorer, Apple Safari, Mozilla ou Firefox) peuvent afficher les données
provenant des serveurs Web.

Les serveurs Web intégrés (EWS) résident sur un périphérique matériel (comme une
imprimante) ou dans le micrologiciel, et n‘existent pas en tant que logiciel chargé sur un serveur
réseau.

L'avantage des serveurs Web intégrés est qu'ils fournissent une interface avec le produit,
accessible a toute personne disposant d'un ordinateur connecté au réseau et d'un
navigateur Web standard. lls ne nécessitent l'installation ou la configuration d'aucun logiciel
particulier.

Gréace au serveur Web intégré HP, vous pouvez afficher des informations sur I'état du produit,
modifier des paramétres et gérer le produit a partir de votre ordinateur.

Remarque

Dans ce guide, les termes « produit » et « périphérique » sont interchangeables. Lorsque des
produits ou périphériques sont décrits dans le présent guide, les informations se rapportent aux
imprimantes HP LaserJet, sauf mention contraire. Pour obtenir des informations spécifiques sur
les fonctions prises en charge par votre imprimante, reportez-vous a la documentation fournie
avec votre produit.
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2 Présentation

Fonctions

Vous pouvez utiliser le serveur Web intégré HP pour afficher I'état du réseau et du produit, ainsi
gue pour gérer les fonctions d'impression a partir de votre ordinateur, plutdt que sur le panneau
de commande du produit. Avec le serveur Web intégré HP, vous pouvez effectuer les opérations
suivantes :

o Afficher les messages du panneau de commande et les informations sur I'état du produit.

o Déterminer la durée de vie restante de toutes les consommables et configurer des
informations de commande spécifiques de consommables.

o Accéder a la page d'assistance technique du produit.

e Accéder a une assistance spécifique concernant les événements survenus récemment sur
le produit.

o Ajouter ou personnaliser des liens vers d'autres sites Web.

o Afficher et modifier la configuration du produit (par exemple, les configurations du bac).
o Afficher et modifier la configuration du réseau.

o Afficher et imprimer des pages d'informations, telles que la page de configuration.

« Recevoir des alertes par courrier électronique sur les événements liés au produit (par
exemple, lorsque le niveau d'un consommable est faible).

o Sélectionner la langue dans laquelle afficher les écrans du serveur Web intégré HP.
o Imprimer vers un produit HP sans installer le pilote d'impression du produit.

o Economiser de I'énergie en programmant le temps de veille du produit afin qu'il se mette en
veille aprés un certain délai d'inactivité.

« Programmer des heures de réveil pour chaque jour afin de permettre l'initialisation et le
calibrage complets du produit avant son utilisation.

o Envoyer régulierement des informations sur la configuration du produit et sur l'utilisation des
consommables & votre fournisseur de services.

Fonctions supplémentaires disponibles avec un périphérique
de stockage permanent

Si votre produit dispose d'un périphérique de stockage permanent (tel qu'un disque dur), vous
pouvez afficher, configurer et conserver des informations supplémentaires.

o Alertes. Définissez quatre listes de destinations différentes, comportant chacune jusqu'a
20 destinataires. (Si aucun périphérique de stockage permanent n'est installé, vous ne
pouvez envoyer des alertes qu'a quatre adresses électroniques.)

e Autres liens. Ajoutez jusqu'a cinqg liens supplémentaires vers les sites Web de votre choix.
(Sans ce stockage supplémentaire, vous ne pouvez ajouter qu'un lien.)

Selon le modeéle de votre produit, un disque dur peut étre installé. Si votre produit ne dispose pas
d'un disque dur, vous pouvez en commander un. Pour plus d'informations, reportez-vous au
guide de l'utilisateur fourni avec le produit ou visitez ces sites :
http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm.

HP Web Jetadmin et le serveur Web intégré HP

HP Web Jetadmin est un outil Web de gestion du systéme que vous pouvez utiliser avec un
navigateur Web. Le serveur Web intégré HP et HP Web Jetadmin fonctionnent ensemble pour
répondre a tous vos besoins en matiére de gestion de produit. Utilisez le logiciel pour installer et
gérer les produits en réseau de facon efficace. Les administrateurs réseau ont la possibilité de
gérer des produits en réseau a distance, depuis quasiment n'importe quel endroit.
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Le serveur Web intégré HP représente une solution simple et pratique pour la gestion de produit
un a un dans des environnements ayant un nombre de produits limité. Cependant, I'utilisation de
HP Web Jetadmin est conseillée pour la gestion de groupes de produits dans les
environnements comprenant plusieurs produits. Avec HP Web Jetadmin, vous pouvez découvrir,
gérer et configurer plusieurs produits simultanément.

HP Web Jetadmin est disponible auprés de l'assistance HP en ligne
(http://www.hp.com/go/webjetadmin).

Exigences systeme

Pour utiliser le serveur Web intégré HP, vous devez disposer des éléments suivants :

« Un des navigateurs Web suivants de cette liste (entre autres) installés sur votre ordinateur :

« Un navigateur pris en charge. Les navigateurs Web pris en charge par le serveur Web
intégré sont entre autres les suivants :

» Konqueror 3.0 ou versions ultérieures
« Microsoft Internet Explorer 6.0 ou versions ultérieures
* Mozilla 1.0 (et dérivés de Mozilla)
» Firefox 1.0 ou versions ultérieures
» Netscape Navigator 6.2 ou versions ultérieures
e Opera 7.0 ou versions ultérieures
» Safari 1.0 ou versions ultérieures
e Connexion réseau TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol).

e Un serveur d'impression HP Jetdirect (entrée/sortie [EIO] améliorée ou intégrée) installé sur
le produit.

Ouverture du serveur Web intégré HP

Suivez la procédure ci-dessous pour ouvrir le serveur Web intégré HP.

Remarque

Vous ne pouvez pas afficher les écrans du serveur Web intégré HP depuis I'extérieur d'un pare-
feu.

1 Ouvrez un navigateur Web pris en charge.

2 Dans le champ Adresse ou Atteindre, saisissez I'adresse IP (Internet Protocol) attribuée au
produit (par exemple, http://192.168.1.1) ou le nom d'héte (par exemple, npi[XXXXXX] ou un
nom d’hdte configuré tel que http://www.[votre_serveur].com).

Si vous ne connaissez pas l'adresse IP du produit, vous la trouverez sur la page de
configuration. Reportez-vous au guide de l'utilisateur fourni avec le produit pour savoir comment
imprimer une page de configuration a partir du panneau de commande.

Connexion et déconnexion

FRWW

Le serveur Web intégré HP (EWS) contient des écrans permettant de visualiser des informations
sur le produit et de modifier des options de configuration. Les écrans qui s'affichent, ainsi que les
parametres qu'ils renferment, varient en fonction de votre accés au serveur Web intégré :
utilisateur général, administrateur informatique ou fournisseur de services. Ces mots de passe
peuvent étre personnalisés par un administrateur informatique ou un fournisseur de services.
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Si le serveur Web intégré HP est protégé par un mot de passe que les utilisateurs n’ont pas
utilisé lors de leur connexion, ils pourront seulement accéder a I'onglet Informations. Si aucun
mot de passe n'a été défini (valeur par défaut), tous les onglets sont visibles.

Si un mot de passe a été défini, I'utilisateur doit se connecter en tant qu’administrateur
informatique ou fournisseur de services pour accéder aux onglets protégés du
serveur Web intégré HP (Parameétres et Réseau).

Remarque Pour de plus amples informations sur la modification de mots de passe en tant qu’administrateur
informatique, consultez la section « Sécurité », page 33. Si vous étes connecté en tant que
fournisseur de services, reportez-vous au guide d’assistance du produit.

Pour vous connecter en tant qu’administrateur

Utilisez la procédure suivante pour vous connecter au serveur Web intégré HP en tant
gu’administrateur.

1 Aprées avoir ouvert le serveur Web intégré, cliquez sur le lien Connexion dans le coin
supérieur droit de I'écran.

La boite de dialogue Entrer un mot de passe réseau apparait, comme indiqué sur
l'illustration suivante. L'aspect de I'écran de connexion peut varier, selon votre systéeme
d’exploitation et du navigateur.

Master

User name: Iﬂ j

Passward: |

I Remember my password

oK | Cancel I

2 Saisissez adni n comme nom utilisateur, puis votre mot de passe et cliquez sur OK.

Pour vous déconnecter en tant qu’administrateur
Utilisez la procédure suivante pour vous déconnecter.
1 Cliquez sur le lien Déconnexion.

2 Pour vous déconnecter entierement, fermez le navigateur.

ATTENTION Dans le cas contraire, vous serez toujours connecté au serveur Web intégré du produit, ce qui
risque de poser des problemes de sécurité.
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Navigation dans le serveur Web intégré HP

Pour naviguer sur les écrans du serveur Web intégré HP, cliquez sur I'un des onglets (par
exemple, Informations ou Parameétres), puis sur I'un des menus de la barre de navigation
située a gauche de I'écran.

Lillustration et le tableau ci-apres fournissent des informations sur les écrans du serveur Web
intégre.

Remarque L'aspect des écrans du serveur Web intégré peut varier d'une illustration a une autre dans ce
guide de l'utilisateur, selon les fonctions et les paramétres du produit définis par votre
administrateur informatique.

5(

@) Informations || Paramatres || Réseau | @Décomnex.

Bistduperishériae | Fiat dy périphérique 164

Page de configuration
Etat de hle ) )
= COmOMMERES  Mode vaille active
e Journal des evenements
Page d'utilisation . PauseReprise . Annuler latEche encours a Continuer
Inforneatons sur le
periphérique
oIS GEni=nes mirables
Imprimer Toners : (% restant)
Canouche d'impression Noir 57% Kit de rmintenance 100%
CO543E 110W-391524, 220V 591534
@ [utres tons . I
b instart support BAG GAUGHE INF. Agrfes: OK
Lommarder des D&tails sur ks consommables
conzommables -
Suppart procuit Suppert
Comment faire SE—
EntreeSortie Etat Format Type
BACH Vids TT FORMT TOUT TYPE
Numéro |Fonction de |Description Informations supplémentaires
I'écran du
serveur Web
intégré
0 Nom et Indique le nom et l'adresse IP du produit.
adresse IP du
produit
e Onglets Onglet Permet d'afficher des informations |Reportez-vous a la section « Affichage de
Informations sur le produit. Vous ne pouvez pas |l'état du produit a l'aide des écrans

configurer le produit a I'aide des d'informations », page 7.
écrans de cet onglet.

Onglet Utilisez les fonctions de cet onglet |Reportez-vous a la section « Configuration
Paramétres pour configurer le produit. du produit a l'aide des écrans
Parametres », page 19.
Onglet Réseau Permet d'afficher I'état du réseau et |Reportez-vous a la section « Gestion du
de configurer la carte réseau du fonctionnement du réseau a l'aide des
produit. écrans Réseau », page 41.
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Numeéro |Fonction de |Description Informations supplémentaires
I'écran du
serveur Web
intégré
e Menus Différents pour Cliquez sur un onglet pour afficher
chaque onglet les menus correspondants.
e Autres liens hp instant Permet d'accéder aun ensemble de |« Reportez-vous a la section « Utilisation
support ressources Web qui vous aident a de la section Autres liens comme
résoudre les problémes et ressource », page 43.
spécifient les services . Reportez-vous & la section « hp instant
supplémentaires disponibles pour support », page 44.
votre produit HP. . Reportez-vous & la section « Support
Commander des |Permet d'utiliser Internet pour produit », page 45.
consommables |commander des consommables HP | Reportez-vous a la section « Comment
pour votre produit HP. faire », page 45.
Support produit |Permet d'utiliser I'aide propre a un Reportez-vous & la section « Mon
produit du site Web HP pour fournisseur de services et mon contrat
résoudre un probléme. de service », page 46.
Comment faire Obtenez des instructions détaillées
pour I'exécution de taches
spécifiques sur votre produit HP.
9 Connexion/ Différente selon le |Connexion en tant Reportez-vous a la section « Connexion et
Déconnexion |type d'utilisateur  |gu’administrateur informatique ou |déconnexion », page 3.
fournisseur de services.
0 Ecran Différent pour Cliquez sur un menu pour afficher | Reportez-vous a la section « Affichage
chaque menu I’écran correspondant. de I'état du produit a l'aide des écrans
d'informations », page 7.
- Reportez-vous a la section
« Configuration du produit a I'aide des
écrans Parametres », page 19.
- Reportez-vous a la section « Gestion
du fonctionnement du réseau a l'aide
des écrans Réseau », page 41.
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Affichage de I'état du produit a
I'aide des écrans d'informations

Les écrans d’informations ne sont fournis qu’a titre d’'information ; vous ne pouvez pas configurer
le produit a partir de ces écrans. Pour configurer le produit par l'intermédiaire du serveur Web
intégré, reportez-vous a la section « Configuration du produit a l'aide des écrans Parametres »,
page 19.

Les écrans d'informations sont les suivants :

o Etat du périphérique (page 8)

« Page de configuration (page 10)

o Etat des consommables (page 12)

e Journal des événements (page 13)

o Page d'utilisation (page 14)

o Informations sur le périphérique (page 15)
e Panneau de commande (page 16)

o Imprimer (page 17)

Remarque

Certains produits ne permettent pas d'accéder a I'ensemble de ces écrans.
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Etat du périphérique

A

Utilisez I'écran Etat du périphérique pour afficher I'état actuel du produit. Lillustration et le
tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet écran.

é Informations || Paramétres || Réseau | Déconnex.
Etat du periphérique P P
e & o E1at du périphérique

Etat des consomma ble ! )
Mode veille active
Journaldes evenements

Page d'utilisaton

a . Pause/Feprize . Annuler la Bche encours a Continuer
Informations sur ke

periphérique
T e Conzsommables
Imprimer Toners : (% restant)
Canouche d'impression Mloir S7% kit de maintenance 1009
S8E435 110591524, 220V 091534
autres liens |

hi instant support
Commander des
consommakles
Support produit
Comment faire

BAC GAUCHE INF. Agrfes: OK

e Détails sur les consommables

Suppeort

Entree/Sarhe Etat Format Type

BACH L vide TT FORMT TOUT TYFE
BAC 2 DR ;- 100 LETTER ROTATED CRDIMAIRE
BACS 10-20% LEGAL CRDIMAIRE
BAC 4 ap-4p% A4 ROTATED CRDIMAIRE
BAC SUP. 5TAND. = oK 5/0 5/

BAC GALICHE SUP. l—| oK 5/0 5/0

BAC GALICHE IMF. = oK 5/0 5/

e Medlifier les paraméties

e Fenctichs

Muméra de cérie imprimante: 00000000 A
Date du micrologiciel : 20040506 20040506
Recto werso : DESACTIVE

Maopier : QU T
1: BAC 1,170 feuilles
2 BAC 2,500 feuilles
3 BAC 3, 500 feuilles

|

ro |Zone del'écran |Informations ou possibilités offertes par la zone

Onglets et menus du | Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans
serveur Web intégré |le serveur Web intégré HP », page 5.

Etat Indique I'état du produit (correspondant aux informations qui
apparaissent sur I'écran du panneau de commande).

Boutons du panneau |Utilisez ces boutons du panneau de commande comme s'il s'agissait
de commande de ceux du produit. Pour sélectionner les boutons du panneau de
commande qui figurent sur cet écran, accédez a I'écran Sécurité sous
l'onglet Parametres.

Consommables Indique le pourcentage de durée de vie restante pour chaque
consommable.

© 0006:
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Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Détalils sur les
consommables

Permet d’ouvrir I'écran d’état des consommables ou vous pouvez
afficher les informations a propos des consommables du produit.

© 00 0:

Support Donne des informations sur I'état et la configuration des bacs d'entrée
et de sortie.

Modifier les Permet d’ouvrir I'écran Autres parametres ou il est possible de modifier

parameétres les paramétres correspondant au type de papier.

Fonctions Répertorie les composants installés sur le produit.

Etat du périphérique 9




Page de configuration

Utilisez I'écran Page de configuration pour afficher les parameétres actuels du produit, résoudre
les problémes d'impression et vérifier l'installation des accessoires optionnels, tels que les
modules de mémoire & double rangée de connexions (DIMM) ou les dispositifs de traitement du
papier. Lillustration et le tableau ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

D

invent

HF Le

HP LaserJet XXXX

Déconnex.

6 Informations || Paramatres || Réseau |

Etat du periphérique

Page de configuration
Etat des consommable:

Journal des eve ne ments

Page d'utilisation

Informations sur ke

Page de configuration

Informat sur l'imprirrante

Mem du produit
Memde limprirrante
Contréleur DC 4

HF Laszerdet 2000
HF Laszerdet 2000

peripherique Murnére de rmodéle ; TGN
Panneau de commande Mumérs de zérie de 'imprirmante ; pEseereeeed
= Murnére du formateur : SAeCCO0000
Imprimer . L.
Ceode de date du micrelogiciel : 20040506 20040506
ID zervice [deledd
Délai d'insctivité PS5 300 secondes
Autres liens Membre de paggs ) . B&O
. Intervalle de maintenance préventive SE0000
hi instant support . I X
Pagesdepuis ladernigre maintenance ; 1080

Commander des
consommakbles

Support produit Modes impr. et optior
Comment faire PCL {2001 0402)
PCLXL (2007 0402)
POSTSCRIPT (2001 0402)
FDF (20021216)
HHTHIL 7o)
MINE 7o)
Legement DI 1 : 266 Mo FDD
Legement DINMM 2 Wide
Card Slot1: 64 MB FAW FLASH: 2 MB
Logement care 2 : Wide
Logement care 3 : Wide
EIO1: HF J&os4B
ElO2Z2: Yide
ElO3: Wide
Jetdirect intégré HF JetDirect J7949E
Stockage DISQUE : 19077 Mo
Stockage LGT CARTE 2 Me

Meérmeire
Mémeire RAM totale © 266 Mo
Dwvs 102.0

Enregistrement autormatique des ressources activé

Remarque : Pour obtenir

une description des 6

WYerrouillage du panneau de commande
Mot de pazze du panneau de commande
Type de mémeire : DISQUE

Twpe de mérmoire : LGT CARTE

Accésau systéme du fichier

ALCUN

DESACTIVE

Protégé : DESACTIVEE
Protégé : DESACTIVEE

PL ACTIVE
PRIL ACTIVE
MFS: ACTIVE
Ps: ACTIVE

numérOS de cette Forrrat de papier par défaut : LETTER

. . Ferrrremt b 1 : TT FORMT

illustration, reportez-vous Type bas 1 TOUT TYRE

au tableau de la page Format bar 2 : LETTER ROTATED
Fesrrremt bac 3 LEGAL

suivante.

Unité rects verse

10 Affichage de I'état du produit a I'aide des écrans d'informations
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Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Onglets et menus du
serveur Web intégré

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
dans le serveur Web intégré HP », page 5.

Informations sur I'imprimante

Fournit le numéro de série, le numéro de version, ainsi que
d'autres informations sur le produit.

Modes impr. et options
installées

Répertorie tous les langages d'imprimante installés (tels que les
langages PCL [Printer Command Language] et PS
[PostScript®]), ainsi que les options installées dans chaque
logement DIMM et EIO.

Mémoire Fournit des informations sur la mémoire, sur I'espace de travail
du pilote PCL (Driver Work Space, DWS) et I'enregistrement des
ressources.

Sécurité Indique I'état du verrou du panneau de commande et des options

de protection en écriture.

@06 6 0006:

Options et bacs a papier

Indique le format et le type du support indiqué pour chaque bac
du produit. Si une unité recto verso ou tout autre accessoire de
traitement du papier est installé sur le produit, les informations
sur ces périphériques sont également fournies ici.

Page de configuration 11




Etat des consommables

L'écran Etat des consommables fournit des informations plus détaillées sur les consommables et
indique les numéros de référence des consommables HP. (Ayez les numéros de référence a
portée de main lorsque vous commandez des consommables.) Lillustration et le tableau ci-apres
indiqguent comment utiliser cet écran.

L 192 168.0010

(ﬁa HP Laserlet X

invent

HP Laserdet XX XX

Déconnex.

é Informatlons || Paramétres || Péseau |

Etat du peripherngue

Etat des consommables

Informations sur les commandes -

Page de configuratian

Etat des consommables L . ) " . .
Cormmandez |2z consommables Hewlet-Packard wis internet, en ligne via le logiciel dimpression ou en

contactant un -evendeur agréé. Pour obtenirdes instructions, -epertez-vous au manuel d'utilisation de
limprirrante.

Journal des événements
Page d'utilization

Informaticns sur ke - - - - -
ariphé rique | Carouwhe dinpression Moir 5T kit de rainte nznce 10035
RENIR 2] Commandez mf HP @ GS543% comrmmndez Bt HE 110091524,
e oL " O
et L I =
Estiraticndes pages restantes 4542
[B==& sur les pages comertss aves o2 consonmable 17, 7%)
Mivezw encre bas MO
Autres liens lener epuise : MM
b instant sUpnort Numeréde.serle: 16474
FPages impimées avec ce 36583
| Commander des
T conaommable
consommables .
Support orodu Mombre de pages par format papier:
SUEROT P ocuit
; A3Ledger US: 0
Comimert faire ,
Légal J3: a7
Al etire 3565
ARBEExécutif LIS 0
Enveleppe 0
FPerscifutres 0
Membre de Bches tratées 22240
Date de premigre installation 20040628
Diate de derniére utilisation 20040507
O o=
Ik

Inform aticons sur ke recyclage -

Renvoyez le conzommable HP usagé & HewlettPackard. Pour pluz d'informations, vizsitez le zite Web
suivant  httplwaew b comigefrecycle

Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans
le serveur Web intégré HP », page 5.

Onglets et menus du
serveur Web intégré

Lien Commander des |Utilisez cette fonction pour vous connecter a une page Web permettant

d’'impression noire

consommables de commander des consommables en ligne auprés du revendeur de
votre choix.
Cartouche Affiche la référence de la cartouche noire, indique si le niveau d’encre

bas a été atteint et fournit le nombre de pages imprimées depuis lors.

Kit de maintenance

Indique le pourcentage d’utilisation du kit de maintenance et les
références HP.

Agrafes

Indique I'état des agrafes (OK ou VIDE). Létat des agrafes apparait
seulement lorsqu’un périphérique est installé.
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Journal des événements

Le journal des événements indique les derniers événements survenus sur l'imprimante:
bourrages et erreurs de service entre autres. Lillustration et le tableau ci-aprés indiquent
comment utiliser cet écran.

HP Laser D
(éﬂ HP LaserJet XXX

invent

é Informations || Paramatres || Réseau | Déconnex.

Etat du peripherique

Journal des événements

Page de configuration

Etat des consommables Mombre de pages encours: 850
= Mumeére de série hesste ety
Journal des évenements Mambre d'entrées utilizsées 3
Page d utilisation Merbre meximal d'entrées [=1e)
Infqrn'@t?-:-ns surle
peripherique Humé o Hombre de pages Evénement Description ou made impression
Panneau de commande & 554 §1.00.01 Echec dz lecture de = table de couleurs & partir du
Imprimer disque
7 £54 66.12.00 FROBLEME MATERIEL DANS LE BAC DE SORTIE
& 552 B5.12.00 FROBLEME MATERIEL DAMNS LE BAC DE SORTIE
5 481 B5.12.00 PROBLEME MATERIEL DANS LE BAC DE SORTIE
Autres liens 4 412 65.12.00 PROBLEME MATERIEL DANS LE BAC DE SCRTIE
by instart suppart 3 344 B5.12.00 PROBLEME MATERIEL DAMS LE BAC DE SORTIE
Commander des 2 344 15.12.21 BOURRAGE DE PAPIER DANS LE BAC DE SORTIE
consommakles EXTERME
& R 1 a7z B5.12.00 PROBLEME MATERIEL DANS LE BAC DE SORTIE
[Support produit
& Comment faire
Numéro | Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone
o Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
serveur Web intégré dans le serveur Web intégré HP », page 5.
9 Numéro Indique I'ordre dans lequel les erreurs se sont produites. L'erreur
qui s'est produite en dernier porte le numéro le plus élevé.
e Nombre de pages Indique le nombre de pages imprimées a partir du produit lorsque
I'erreur s'est produite.
e Evénement Indique le code d'événement interne de chaque événement.
e Description ou mode Donne une bréve description des événements.
impression
@ Lien Support produit Permet d'accéder au site Web d'assistance HP pour obtenir des
informations de dépannage propres au produit.
0 Lien Comment faire Fournit des instructions détaillées pour I'exécution de taches
spécifiques sur votre produit HP.

FRWW Journal des événements 13



Page d'utilisation

L'écran Page d'utilisation indique le nombre de pages introduites dans l'imprimante pour chaque
format de support ainsi que le nombre de pages imprimées recto verso. Le total est calculé en
multipliant la somme du nombre d’impressions par les unités.

Les informations de cet écran peuvent étre utilisées pour déterminer le niveau d’encre ou le
papier disponible. Lillustration et le tableau ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

D

invent

HF Lasere 0.10

HP LaserJet XXX

Déconnex.

6 Informations || Parametres |[ Reseau |

Etat du périphérique
Page de configuration
Etat des consommables

Journal des évenements

Page d'utilisation

Informations sur le

Page d'utilisation

M® série
Memdu produit :
Memde limprirmante

OCOCCOOOI
HF Laserlet 30001
HF Laserlet 30001

periphérique
Panneau de commande
= 9 MNembre total des util (Equivalent)
Imprimer 3
RECTO
RECTO RECTO VERSO
- IMPRIMANTE RECTO RECTO YERSO YERSO 1IMAGE
Autres liens Lz e
P — Format page Compte Unités Compte Unités Tatal Compte
Commander des LETTER 0 1,0 0 20 0,0 0
consommatles LEGAL o 1.3 o 26 o0 o
Support produit Aa o 1.0 o 20 0,0 o
Comment faire EXECUTIVE o 0,8 ) 16 o0 )
1117 o 2.0 o 4.0 0.0 o
A3 o 2.0 o 4.0 0.0 o
EMVELOPPE n*10 0 0.4 " " 00 "
EMNVELOPPE 0 0.3 " " 00 "
MONARCH
EMVELOPPE Cs 0 06 " " 00 "
EMVELOPPE DL 0 0.4 " " 00 "
B4{JIS) o 15 o 3,0 0.0 o
BS{JIS) o 07 o 14 0.0 o
EMVELOPPE BS 0 07 " " 00 "
FERSO o 1,0 20 0.0
DROSTCARDIS) 0 1,0 " " 00 "
A5 o 05 o 1,0 0.0 o
gkl o 1.7 o 34 o0 o
16K o 0.8 o 16 o0 o
EXECUTIVELIS) 0 1,1 0 22 0.0 0
LETTER ROTATED 550 1.0 o 2.0 5500 o
A4 ROTATED o 1.0 o 2.0 o0 o
35413 o 1.1 o 22 o0 o
STATEMEMT 0 05 " e 0,0 "
12318 o 25 o 46 0.0 o
RAs o 21 o 42 0,0 o
UTILISATION 5500
TOTALE DE
L'IMPRIMANTE

UTILISATION MODES IMPRESSION

Mode impression Todal

MORMAL BED

ELEWEA 4]

BAS 4]

ELEVEZ o

SPECIAL o

Total 550

UTILISATION CIRCUIT PAPIER

Source Nombre Destination Nombre

Bac & enveloppes 4] Face haut 4]

Bac dialimentation manuelle 0 Face bas 3

BACA 0 Eac de sortie externe 547

. i BAC 2 £50 Autre 0

Remarque_ : _Pour obtenir P o e s50
une descrlptlon des Bac dialimentation extermne o
z Autre 0
numeéros de cette Total 550

illustration, reportez-vous e

au tableau de la page
suivante.

Couverure 81,055%
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Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Onglets et menus du
serveur Web intégré

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
dans le serveur Web intégré HP », page 5.

Nombre total des utilisations
(équivalent)

Indique les types de page imprimés, le nombre de copies recto
imprimées, le nombre de copies recto verso imprimeées et le
nombre total de pages imprimées.

Unités

Une unité est égale a une page de format standard A4 (lettre).
Tous les autres formats de page sont répertoriés selon ce format
standard. Une page au format A4 (lettre) imprimée des deux
cbtés compte pour 2 unités.

Utilis. modes impr. et circuit
papier (réelle)

Indique les différents modes d'impression utilisés pour les
travaux d'impression couleur et monochromes (noir et blanc).

Historique des pages

Indique la quantité d'encre utilisée sur chaque page imprimée.

®06 o0 00:

couvertes

Informations sur le périphérique

L'écran Informations sur le périphérique comporte une description du produit, son numéro de
piéce, le nom de I'entreprise, le nom de la personne & contacter, ainsi que l'adresse IP, le nom, le
modeéle et le numéro de série du produit.

Le nom du produit, le numéro de piéce, le nom de I'entreprise, le nom de la personne a contacter
ainsi que I'emplacement du produit peuvent étre configurés a partir de I'écran Informations sur le

périphérique situé sous I'onglet Paramétres.

O

invent

HP e

HP LaserJet XXXX

| Intormations || Paramatres || Réseau |

Déconnex.

Etat du périphérique

Page de configuration

Informations sur le périphérique

Etat des consomnrables

Momde limprimante

Journal des evenements

Emplacementimprirmante
Mumére de pidce

Page d'utilisation

Marmde l'entreprize :

Informations sur le
peripherique

Panneaude commande

Ferzchnne & contactear
Adresse P :
Memdu preduit

Imprimer

Medéle de lmprirmante
Mumére de zérie de l'imprimante :

Autres liens

hip instant support
Commander des
consomimables
Support produit
Comment faire

FRWW

HF Laserdet 2200

152 G010

HP Laserdet 300
CROC0n,
AT AT A
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Panneau de commande

Pour les produits disposant d'un panneau de commande, I'écran Panneau de commande
représente exactement I'écran du panneau de commande du produit. Cet écran peut vous aider
a résoudre les problémes rencontrés par le produit puisqu'il indique I'état du produit.

Remarque L'aspect de I'écran peut varier selon les produits.

010

HF Laszerle 4 18
ﬂﬂ HP Laserdet XXXX

invent

| Informations || Paramatres || Péseau | Déconnex.

Etat du périphérique Panneau de commande

Page de configuraton
Etat des consommables Ready

Journal des événements

Pags d'utiizaton

Informations sur le
periphérique

Panneau de commande

Imprimer

Autres liens

hp instart support
Commander des
consommakles
Support produi
Comment faire
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Imprimer

Vous pouvez utiliser cet écran pour imprimer des fichiers un par un a partir d'un produit prenant
en charge le serveur Web intégré HP. Cette fonction est particulierement utile si vous étes un
utilisateur nomade. En effet, vous n'avez pas besoin d'installer le pilote d'imprimante du produit
pour imprimer. Vous pouvez lancer une impression a tout moment et en tout lieu.

Vous pouvez traiter des fichiers préts pour I'impression, tels que des documents générés par
l'utilisation d’une option de pilote « impression vers un fichier ». Les fichiers préts pour
l'impression ont pour extensions types .PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control
Language), .PS (PostScript), .PDF (Adobe Portable Document Format) et .TXT (texte).

Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet écran.

Remarque L'écran d'impression (ainsi que le menu Imprimer sur la gauche) est seulement disponible s'il a
été configuré pour apparaitre sous I'onglet Sécurité. Pour plus d'informations, reportez-vous a
la section « Sécurité », page 33.

HP Lazerle F192 168.0. 10
[éa HP Laserdet XXX

invent

é Informations || Paramatres || Péseau | Déconnex.

Etat du peripherique

e Imprimer
Page de configuration
Etat des consommable Etat du périphérique FPrét

Journal des evenements

ldentifiez |e decurment & imprimer en utilisant 'une des optionz ci-desaous, puis cliguez sur le bouton

Page d'utilisation Appliguer

Inf-;rnr'::nﬁ w2 Renrarque - Pour imprimer des documents préts pour 'impression (par exemple, ps, pdf, pcl, txt),
penpirng entrez le nomde fic hier du document.

Panneau de commande

Imprimer 9 Option 1

Sélecticnnez le decument & télécharger & partir du disque durou du serveur de fichiers réseau.

Autres liens Cheisir le fichier

hp instart support |
Commander des
consommables
Support procut
Commment faire

| CParcour...

Opticn 2

Entrez I'sdresse du decument auquel accéder via le Web, Saisizzez l'adresze aveo un format de tvpe :

hitp Mawew (votre_serveur)comfichierps

Adressze | |
[ Appliquer H Annuler ]
Numéro |[Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone
0 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
serveur Web intégré dans le serveur Web intégré HP », page 5.

e Etat du périphérique Indique I'état du produit (correspondant aux informations
contenues dans I'écran Etat du périphérique et dans I'écran du
panneau de commande).

e Option 1 Permet d'imprimer un fichier qui se trouve sur votre portable, sur
votre ordinateur ou sur un serveur de fichiers réseau.

e Option 2 Permgt d'imprimer un fichier auquel vous pouvez accéder via
votre intranet.

FRWW Imprimer 17



Impression d’un fichier a partir de I’écran d’'impression

Effectuez les étapes suivantes pour imprimer un fichier a partir de I'écran d'impression.

1 Sélectionnez le fichier a imprimer en utilisant I'une des options suivantes :
» Cliquez sur le bouton situé en dessous de Option 1 pour rechercher le fichier a imprimer.
-Ou-

« Saisissez I'adresse (commencant par « http:// ») dans le champ Adresse (sous
Option 2) pour imprimer un fichier disponible via votre intranet.

2 Cliquez sur Appliquer.
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Configuration du produit a l'aide
des écrans Parametres

Pour configurer le produit a partir de votre ordinateur, utilisez les écrans disponibles sous I'onglet
Parameétres. Les écrans disponibles sous l'onglet Paramétres sont les suivants :

Remarque

Configurer le périphérique (page 20)
Serveur de courrier électronique (page 21)
Alertes (page 23)

AutoSend (page 31)

Sécurité (page 33)

Modifier autres liens (page 34)
Informations sur le périphérique (page 36)
Langage (page 37)

Date et heure (page 38)

Heure de réveil (page 39)

Certains produits ne permettent pas d'accéder a I'ensemble de ces écrans.

FRWW
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Configurer le périphérique

Vous pouvez utiliser I'écran Configurer le périphérique pour imprimer les pages d'informations
sur le produit et configurer le produit a distance. Lillustration, le tableau et I'exemple de
procédure ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

Si votre produit est doté d'un écran de panneau de commande, ces menus sont semblables a
ceux de votre panneau de commande. Certains menus du panneau de commande du produit ne
sont pas disponibles a partir du serveur Web intégré HP.

Pour plus d'informations sur les différents menus pris en charge par votre produit, reportez-vous
a la documentation fournie avec le produit.

Ua [

invent

LaseurHJ etS(X)é(

Informations | Paramétres l[ Réseau ]

Configurer le périnhérinue - Configurer le périphérique

Senveur de courrier

électronique

Alertes paramétres du périphérigue au bas de la page.
AutoSend

Sécurité 9 Ner un menu

Modifier autres liens

" COMMEMNT FAIRE

Informations sur le

P “INFORMATIONS
périphérigue

"~ GESTION DU FAPIER

Langage
Date et heure
Heure de réveil

=

T DIAGMOSTICS

Autres liens

hp instant support
Commander des
consomimahbles
Support procuit
Comment faire

" COMFIGURATION PERIPHERIGUE

Yous pouvez configurer le périphérique en sélectionnant un menu de configuration dans 'arborescence
de navigatioh ci-dessous. Lne fois le menu de configuration sélectiohné, vous pouvez canfigurer les

Numéro [Zone de I’écran |Informations ou possibilités offertes par la zone
0 Onglets et menus |Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le
du serveur Web serveur Web intégré HP », page 5.
intégré
9 Sélectionner un Menu COMMENT Imprimez des instructions détaillées pour I'exécution
menu FAIRE de taches spécifiques sur votre produit HP.

Menu Permet d'imprimer des pages d'informations sur le

INFORMATIONS produit, qui fournissent des renseignements sur le
produit et sur sa configuration.

Menu GESTION DU  |Permet de définir le type de support présent dans

PAPIER chaque bac.

Menu Configure les parameétres de comportement du

CONFIGURATION produit. Par exemple, vous pouvez configurer les

PERIPHERIQUE paramétres de personnalité du produit comme la
qualité d’'impression ou les bacs de destination a
partir de ce menu.

Menu DIAGNOSTICS |Permet d'imprimer le journal des événements,
d’effectuer un test du circuit papier, de configurer le
bac de sortie et le mode d’'impression recto verso et
de définir le nombre de copies.

9 Signe plus Pour afficher les sous-menus ou les sous-entrées, cliquez sur le signe plus

([ en regard du menu ou cliquez directement sur le menu.

20 Configuration du produit a I'aide des écrans Paramétres
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Utilisation des menus de I’écran Configurer le périphérique

Cette procédure est fournie a titre d'exemple uniquement. Des procédures semblables peuvent
étre utilisées pour définir d’autres éléments de menu.

Suivez ces étapes pour sélectionner un format de papier par défaut différent (exemple de
procédure).

1 Cliquez sur GESTION DU PAPIER.

2 Sélectionnez Lettre dans la liste, puis cliquez sur Appliquer pour enregistrer la
modification.

Remarque

Les paramétres des pilotes d'imprimante et des programmes logiciels ont souvent la priorité sur
les sélections effectuées dans le menu Imprimer et dans le menu Gestion du papier. Pour plus
d'informations, reportez-vous au guide de I'utilisateur fourni avec votre produit.

Toutes les modifications apparaissent sur les écrans d'état de I'imprimante et de page de
configuration, ainsi que dans le menu Gestion du papier.

Serveur de courrier électronique

A

invent

Utilisez I'écran Serveur de courrier électronique pour configurer les paramétres des messages
entrants et sortants. Les parametres de cet écran permettent d’envoyer et de recevoir des
messages électroniques, dont des alertes produit. Lillustration, le tableau et les procédures
ci-apres indiqguent comment utiliser cet écran.

Informations || Paramétres 1| Reseau | Déconnex.

Configurer ke H - H

Ceriphe ri Serveur de courrier électronique

Serveur de courrier

&lectronique

Alertes Ciéfinizzer lesvaleurs pour le serveur de courrier sortant i voas utilizer AuteSend ou les alertes enveyées

AutoSend parcourrier élzctronigque

Securite Artiver le courrier sortant

Modifier autres liens Serveur SMTF 1490 63.0.0 |

Infarmations sur ke Memdu derraine |\,rour.c:o mpany.com |
eripherique . ;

[ LA e Adresze Electronigque du  Dewice 1 @your company corm

Langage périphérique

Date et heure

Heure de reveil

e Courrie ique entrant (hon requi

Ciéfinizzer walzurs zenreur court. électr. entrant pour activer derrandestommande s distantes & enveyer au
périphérique.

Autres liens

hp instant support
Commander des
consommakles
Support produit
Comment faire

Aptiver le courrier entrant
Serveur POP3 |-|92_-| 58010 |

Mo utilisateur POP3E du |Devil:e 1 |
petiphérique
Mot de pazse |..“ |

FRWW

[ Appliguer ][ Annuler ]

Numéro [Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone

0 Onglets et menus du | Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans
serveur Web intégré  |le serveur Web intégré HP », page 5.
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Numéro |Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone

Courrier électronique |Permet de configurer le courrier électronique sortant pour utiliser les
sortant fonctions Alertes ou AutoSend. Pour plus d'informations, reportez-vous
a la section « Utilisation de I'écran Alertes avec un produit », page 25.

e Adresse électronique |1l s'agit de I'adresse électronique du produit. Elle apparait dans les
du périphérique alertes produit. Il ne s'agit pas de l'adresse électronique a utiliser

pour envoyer des commandes au produit. Reportez-vous a la

section « Envoi au produit de commandes par courrier électronique »,

page 29.
e Courrier électronique |Permet de configurer le courrier électronique entrant pour demander
entrant (non requis des pages d'informations par courrier électronique a partir du produit.
pour alertes de Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Envoi au produit

courrier électronique) |de commandes par courrier électronique », page 29.

Configuration du courrier électronique sortant

Configurez le courrier électronique sortant pour utiliser les fonctions Alertes ou AutoSend.

1 Reéunissez les informations suivantes. (L'administrateur de réseau ou de messagerie
électronique de votre entreprise dispose généralement des informations requises pour la
configuration du courrier sortant.)

» Ladresse IP du serveur de messagerie SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) de votre
réseau. Le serveur Web intégré utilise I'adresse IP du serveur SMTP pour transmettre
des messages électroniques a d'autres ordinateurs.

» Le suffixe du nom de domaine de messagerie électronique utilisé pour envoyer des
messages électroniques dans votre entreprise.

2 Cochez la case Activer le courrier sortant.
Saisissez I'adresse IP du serveur SMTP dans le champ Serveur SMTP.

4 Saisissez le nom de domaine, puis cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications.

Configuration du courrier électronique entrant

Configurez le courrier électronique entrant si vous avez l'intention de demander des pages
d'informations par courrier électronique a partir du produit. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Envoi au produit de commandes par courrier électronique »,
page 29.

1 Surun serveur de messagerie situé dans le réseau de votre entreprise, créez un compte de
messagerie POP3 (Post Office Protocol 3) pour le produit.

Chaque compte POP3 requiert un nom utilisateur et un mot de passe. Le nom utilisateur
associé au nom de domaine du produit (indiqué dans la configuration du courrier sortant) est
I'adresse électronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de
messagerie POP3 est « produit » et le serveur POP3 « hp.com », 'adresse électronique du
produit est « produit@hp.com ».

Remarque Chaque produit configuré pour le courrier entrant doit disposer de son propre compte de
messagerie POP3 sur le serveur de messagerie de votre réseau.

Les comptes de messagerie POP3 sont généralement configurés par I'administrateur de réseau
ou de messagerie électronique de votre entreprise.

2 Cochez la case Activer le courrier entrant.
3 Saisissez 'adresse IP du serveur de messagerie POP3 dans le champ Serveur POP3.

4 Saisissez le nom utilisateur et le mot de passe du compte de messagerie du produit, puis
cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications.
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Alertes

FRWW

A partir de I'écran Alertes, les administrateurs informatiques peuvent configurer le produit afin
qu'il envoie par courrier électronique des messages d'alerte sur les problémes et les états a la
personne souhaitée. Lorsque la fonction correspondante est configurée, les alertes sont
automatiqguement générées pour donner des informations sur I'état des consommables, sur le
circuit papier, sur I'assistance ainsi que des informations générales. Les messages d'alerte
peuvent étre envoyés a plusieurs personnes, chacune recevant uniguement les messages la
concernant. Par exemple, un assistant administratif peut commander des cartouches d’encre ou
éliminer les bourrages papier et peut également recevoir des avertissements détaillés si le
niveau d’encre baisse ou si des bourrages papier se produisent. De méme, les consommables
de longue durée peuvent étre gérés par un fournisseur de services externe qui pourrait recevoir
des alertes concernant les opérations de maintenance sur le produit, le chargement de
I'agrafeuse avant ou arriére ou d’autres renseignements similaires.

Si un périphérique de stockage permanent, tel qu'un disque dur, est installé, vous pouvez créer
jusqu'a quatre listes de destinations différentes, comportant chacune jusqu'a 20 destinataires.
(Si aucun périphérique de stockage permanent n'est installé, vous ne pouvez envoyer des
alertes qu'a quatre adresses électroniques.) L'exemple suivant correspond a un produit doté
d'un périphérique de stockage permanent. Si un périphérique de stockage permanent est
installé, vous pouvez modifier, tester et supprimer des destinations et des listes de destinations.

Lillustration, le tableau et les procédures ci-apres indiquent comment utiliser cet écran.
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Remarque Pour que les alertes fonctionnent, le courrier électronique sortant doit étre activé. Pour activer le
courrier sortant, reportez-vous a la section « Configuration du courrier électronique sortant »,
page 22.

HF Laserlet X {192 168.0.10
(.&;) HP Laserdet XXXX

invent
Informations || Paramétres || Féseau | Déconnex.
Configurer ke
Drinherius Alertes
Serveur de courrier . . N .
électranique Lesalertes sontactuellement configurées pour les listes de destinations suivantes. Pour apporter des changements,
cliguez sur le bouton approprié en regard de la liste. Placez le pointeur sur un bouten pour obtenir plus
Alertes d'infermations.
AutoSend i . L . .
— Remarque : Pour que les alertes fonctionnent, ke courrier sortant doit &tre configuré dans Serveur de courrier
Securite elec.
Modifier autres liens Moam
Informations sur ke de la Destinations d'alerte Alertes selectionnees Pieces jintes (fac ultatif)
peripherique liste
Langage List 1}rour_name o UF GO MPENY.Co Miveau carcuche bas & cemmander) Page d'état des conscmmables
Date et heure AN e @Yo Lo Mpany.Co Faible nombre dagrafes (& commander) Page d'utilization
Heure de réveil Carouche vide & remplacer)
Agrafeuse vide (& rermplacen e e e
e [ Medifier ] [ Test ] [ Supprimer ]
hp instant support
Comtmander des .
conzommakles List 2your_admin @Yo UF.Co MPENY.Com Erreurde l'imprirmante FPage de configuraticn
Support produtt 55 Erreur contrdleur DG
Commert fire Dégagez le papier blagqué

Medifier ] [ Test ] [ Supprimer

List ‘3serLric:e_prouider@your.company.com Effectuez la rmaintenance de lirmprimante Page d'état desconsommables
Page d'utilization

Page de configuration

Medifier ] [ Test ] [ Supprimer
@ [ Meuvelle liste de destinaticns ]
Numéro [Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
serveur Web intégré dans le serveur Web intégré HP », page 5.

Récapitulatif des listes de Répertorie les sélections actuelles pour chaque destination.
destinations

destinations.

Test Cliquez sur ce bouton pour envoyer un test d'alerte a la
destination ou a la liste de destinations.

Supprimer Cliquez sur ce bouton pour supprimer la destination ou la liste de
destinations.

Nouvelle liste de Cliquez sur ce bouton pour définir les paramétres d’une nouvelle

mé
e Modifier Cliquez sur ce bouton pour modifier la destination ou la liste de
6 destinations liste de destinations pour les alertes.
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Utilisation de I’écran Alertes avec un produit

Cette section contient des informations sur les fonctions d'alerte suivantes :

e « Pour configurer les alertes », page 25
e « Pour tester la configuration d'une liste de destinations », page 28
e « Pour supprimer des destinations et des listes de destinations », page 29

Pour configurer les alertes

Si un périphérigue de stockage permanent est installé, vous pouvez définir quatre listes
différentes, comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. Sans périphérique de stockage
permanent, vous ne pouvez indiquer que quatre adresses électroniques.

1 Effectuez I'une des opérations suivantes :

» Pour créer une liste de destinations, cliquez sur le bouton Nouvelle liste de
destinations.

-Ou-

« Pour modifier une liste de destinations, cliquez sur le bouton Modifier de la liste a
modifier.
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Si un périphérigue de stockage permanent est installé, I'écran qui apparait est semblable a
lillustration ci-dessous.

HP L 0
(&B HP Laserdet X3O0X

invent

Informations || Parametres || Péseau | Déconnex.

L et Alertes - Configuration

Serveur de courrier

electranique

Alertes

AutoSe nd Saizizsez le nemde la liste de destinations.
Securité Memde kaliste ;| List1

Modifier autres liens

Informations sur ke

eripherique . L .
EELE Entrez un maximumde 20 destinations d'alerte dans 'un des forrrats suivants
une adrezze électronigque (par ex., votre ~nom@votre~compagnie com,
Date et heure

un périphérique rmebile (par ex., 205-555-5555 @fourniszeur~périphérigue net),

H: de reveil .
eure ce revel une adrezze de site Web (par ex, <http farww your~servercoms).

Sepa les destimations d'alerte a l'aide d'un point-virgule {;)ou d'une virgule ().

Autres liens

hip instant support Destinations dalerte [y name @yourcompany.corm
Commander des ANye ne @y U MpEmy oo,
consommables
Support produit
Comment faire

Sélectionnez les alertes que les destinationz d'alere recevront. Lesalertes ez plus utilizées aont

réperoridées ici.

+

Nom de lalerte Sélectionng Seuil

MNiveau cartcuche bas & commander) [0-201 pourcentage
Faible nombre dagrafes (& commander)

Carouche vide (& remplacer)

Agrafeuse vide (& rermplacer)

Ceonsommable non-HP détectd

Dégagez le papier blogqué rrinutes écoulées

Fermez les tircirs, pertes etcapots rifutes dooulées

Ouwrir le bas minutes écoulées

Bac vide (A charger)

1000

minutes écoulées

B

Les changements sur les
valeurs seuil s'apphquent a
toutes les destinations de ce
periphérique.

Alertes supplémentaires

FPour afficher toutes les alertes pour ce produit, cliquez sur le bouten Afficher toutes les alertes.

Remarque : Cliquez sur ce bouton pour enregistrer lkes modifications et ouvrir la page répertoriant les
options dalerte.

[ Afficher toutes les aleres ]

Sélectionnez les pitces jointes & inclure danz chague mezsage dalerte envoyé par courrier électronigque
danz la liste de destinations. Accédez & l'onglet Informations pour voir des exemplezde ces pages.

Page d'état des consommables

Page d'utilisation

O Page de configuration

O Page du jeurnal des événements

Choisiss_ez cette option =i l'une des destinations d'alerte choisies pour receveir dez alertes est un systéme
Bt etz

[0 DeonnéesmL
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Remarque

FRWW

Pour les produits dotés d'un périphérique de stockage permanent, saisissez un nom dans le
champ Nom de la liste, tel que Service ou Consommables. (Si vous ne disposez pas d'un
périphérique de stockage permanent, passez a I'étape 3.)

Saisissez I'adresse électronique des personnes auxquelles envoyer des alertes. Dans les
environnements importants, les administrateurs systéme peuvent acheminer des adresses
électroniques vers des serveurs de listes, des URL (Uniform Resource Locator) et des
périphériques mobiles pour émettre des alertes étendues. Séparez les destinations par une
virgule ou un point-virgule.

Cochez les alertes a envoyer a la liste de destinations. (Pour afficher I'ensemble des alertes
disponibles pour le produit, cliquez sur Afficher toutes les alertes.)

Si nécessaire, définissez la valeur de seuil des alertes.

La valeur de seuil relatif aux alertes de service et du circuit papier est un nombre de minutes
spécifié par I'utilisateur. Il s'agit de la période durant laquelle un événement est ignoré avant
gu'un message d'alerte ne soit envoyé par courrier électronique. Par exemple, vous pouvez
choisir de définir la valeur de seuil de l'alerte « Ouvrir le bac » sur 10 minutes, pour que la

personne en train de charger le bac ou de retirer le bourrage ait le temps de refermer le bac.

Sélectionnez les piéces jointes a inclure dans vos messages d'alerte par courrier
électronique. Il peut s'agir de la page d'état des consommables, de la page d'utilisation, de la
page de configuration, de la page du journal des événements et des données XML. (Cliquez
sur l'onglet Informations pour afficher des exemples de ces pages.) Sélectionnez l'option
Données XML si l'une des destinations choisies pour les alertes est un systéme automatisé.
Chaque élément sélectionné est joint au message. Par exemple, si vous sélectionnez Page
d’utilisation et Page du journal des événements, vous recevez un message électronique
avec deux pieces jointes correspondant a votre sélection. Si vous sélectionnez également
I'option Données XML, vous recevez un courrier électronique contenant trois pieces
jointes : une premiére piéce jointe pour la page d'utilisation au format HTML, une seconde
pour le journal des événements au format HTML et une troisiéme pour des informations
d’assistance immédiate au format txt avec une extension .xml.

Cliquez sur OK pour enregistrer les informations.

Répétez les étapes 1 a 7 pour chaque liste ou destination supplémentaire.

Pour tester la configuration d'une liste de destinations, reportez-vous a la section « Pour tester
la configuration d'une liste de destinations », page 28.
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Pour tester la configuration d'une liste de destinations
Utilisez la procédure suivante pour tester la configuration de la liste de destinations.
1 Cliquez sur le bouton Test de la liste de destinations a tester.

La fenétre suivante apparait. (Cet exemple montre I'écran d'un systéme doté d'un
périphérique de stockage permanent. Si aucun périphérique de stockage permanent n'est
installé, seule une destination peut étre testée a partir de cette fenétre.)

HP Lazerlet X (19216 0
(éa HP LaserJet XXX

invent
| Informations || Paramétres || Réseau | Déconnex.

Configurer le
Coripheri Alertes - Test
Sernveur de courrier
electronique Vious etes sur ke point d'emvayer un lest d'alerte awux destinations d'alerte selectionnees_ Cliguezr sur
Akres 0K pour emveyer le test ou sur Annuler pour revenir & la page principale des aledes sans envoyer le test,
AutoSe nd Destinations d'alerte :
Sacurite WOLE_REne Eyo U Co mpEny.Com
Modifier autres hens Ao e EY0 UrSo mpany. oo m
Informations sur ke

eripherique ) ) : :
oo, Par défaut, l'adrezze de 'expéditeur peur le test d'alere est 'adresse électronigue du preduit. Pour recewveir
Langage les réponzes de ce test, saisizzez votre adresse électronigque dansz la zone suivante,
Date et heure I Py . -

Adresse de lexpediteur : |Deice 1 @yourcompary.com

Heure de reveil

Texte du message :

- Il agitd'un testdialene. Cette alerte wusa é18 envoyée car vous aver &té sélectionné pour receveir les
Autres liens informations sur le procuit suivant,
hip instart support
Commander des
consommakles
Support produit
Comment faire

Le produit ne requiert actuellement accune attention de la part de 'utilisateur.

P recuit :
HF Laserlet 32200

Blertes sélectionnées
Miveau cantouche bas (& comimander)
Faible nombre dagrafes (& commander)
Cartouche vide (& remplacer)

baratruse vide (A reminlarar)

Figces jointes =électicnnées
Fage d'étatdes consommables

Fage d'utilisation

Merci d'utilizer les produits Hewlett-Packard.

Sivous souhaiter que des rermarques supplémentaires apparaissent au début du test d'alerte, saisissex
lez infermationsdans la zone suivante,

Vios remarques
(facultatif) :

2 Sivous disposez d'un périphérique de stockage permanent, sélectionnez les destinations a
tester.
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3 L'adresse de I'expéditeur est I'adresse électronique du produit. Saisissez votre adresse
électronique dans la case Adresse de I’expéditeur pour recevoir des messages sur toutes
les erreurs générées par le test d'alerte (par exemple, pour étre averti d'une adresse de
destination incorrecte).

4  Sinécessaire, saisissez les informations a ajouter au début du message d'alerte par courrier
électronique dans le champ de texte Vos remarques (facultatif).

5 Cliquez sur OK.

Pour supprimer des destinations et des listes de destinations

Pour supprimer une destination ou une liste de destinations, cliquez sur le bouton Supprimer
correspondant. Cliquez sur OK pour confirmer la suppression.

Envoi au produit de commandes par courrier électronique

Vous pouvez également recevoir les pages d'informations en les demandant a partir du produit.
Lorsque le courrier entrant et sortant est configuré, le produit peut joindre aux messages
électroniques des pages d'informations, telles que la page d'état des consommables ou la page
de configuration. Vous pouvez utiliser cette fonction pour résoudre un probléme ou vérifier I'état
des consommables.

Pour demander des pages d'informations par courrier électronique

Lorsque vous composez un message a destination du produit, vous devez formater
correctement les champs A, De et Objet dans votre logiciel de messagerie.

1 Activez les fonctions de courrier entrant et sortant en suivant les instructions indiquées dans
ce chapitre. (Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Serveur de courrier
électronique », page 21.)

2 A partir de votre logiciel de messagerie, composez un message pour le produit en procédant
de la fagon suivante :

a Dansle champ A, saisissez l'adresse électronique du produit. Le nom utilisateur associé
au nom de domaine du produit (indiqué dans la configuration du courrier sortant) est
I'adresse électronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de
messagerie POP3 est « produit » et le serveur POP3 « hp.com », 'adresse électronique
du produit est « produit@hp.com ».

b Votre logiciel de messagerie doit compléter automatiquement le champ De avec
l'adresse électronique de I'expéditeur.

¢ Dans le champ Objet, saisissez le texte correspondant au format et a la page a joindre.
Vous pouvez demander une page de configuration, une page d'état des consommables
ou une page AutoSend. Par exemple, pour joindre la page de configuration au format de
fichier HTML, saisissez « this.configpage?configpage=email&format=html ».

Page Format HTML Format XML
Page de configuration |this.configpage?configPage  |this.configpage?configPage
=email&format=html =email&format=xml
Page Etat des this.configpage?suppliesPage |this.configpage?suppliesPage
consommables =email&format=html =email&format=xml
Page AutoSend non applicable this.configpage?autosend
=email&format=xml

3 Cliquez sur Envoyer.

Toutes les 3 minutes, le produit vérifie si de nouveaux messages électroniques sont arrivés.
Lorsque le produit regoit le message électronique, il génére une réponse et envoie les
informations demandées a I'adresse électronique de I'expéditeur (indiquée dans le champ De du
message électronique d'origine).
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Remarque En fonction des retards sur le réseau et sur le serveur de messagerie de votre entreprise, les
réponses peuvent mettre d'une minute a plusieurs heures a arriver dans la boite aux lettres de
votre logiciel de messagerie.

Si les champs A, De et Objet ne sont pas formatés correctement dans votre message
électronique, le produit n'envoie pas de réponse.
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AutoSend

L'écran AutoSend vous permet d'envoyer régulierement a votre fournisseur de services des
informations sur I'utilisation des consommables et la configuration du produit. Cette fonction
permet d'établir un contact avec Hewlett-Packard Company ou un autre fournisseur de services
afin de vous proposer des services incluant, mais sans s'y limiter, le remplacement de la
cartouche, les contrats de paiement par page, les contrats d’assistance et le suivi de I'utilisation.
Lillustration, le tableau et la procédure ci-apres indiqguent comment utiliser cet écran.

Si un périphérique de stockage permanent est installé, par exemple un disque dur, vous pouvez
ajouter jusqu’a vingt adresses électroniques. (Si aucun périphérique de stockage permanent
n'est installé, vous ne pouvez ajouter qu'une adresse électronique.) L'exemple suivant
correspond a un produit doté d'un périphérique de stockage permanent.

A

invent

HF

HP Laserdet XO0CX

Informations || Paramétres 1[ Reseau ]

Configurer le périphérigque

Serveur de courrier
électronigue

Alertes

AutoSend

Sécurité

Muodifier autres liens

Informations sur le
périphérigque

Langage

Date et heure

Heure de réveil

Autres liens

hp instant support
Commander des
COnEOmmakhles

Suppart procdui
Commert faire

AutoSend

La fonction AutoSend permmet d'envayer périodiguement des informations de configuration et d'utilisation des
consommables 4 une adresse de destination. Activez l'option Ervoyer 2 HP sivous avez un contrat avec
Hewlet-Fackard vous fournissant des services comme le remplacement proactif des cartouches, les contrats
de paiement par page, de l'assistance ou un suivi de |a consammation.

Rermargue ; Pour utiliser AutoSend, vous devez confiourer votre serveur de courrier &lectronigue

9 [ Activer AutoSend

e Erwoyer toufte)s les O jours (1-28)

O semaines (1-4)
O rrois (1-8)
* pages imprimées (50-30000)

Entrez I'adresse électronique (par ex., votre~nomi@votre~compagnie.com) ci-dessous @

Adresse |

|[ Test ]

électronigue

[ Envoyer & HP (Déclaration en ligne HewletPackard sur le respect de |2 vie

rivée)

[ Appliguer ][ Annuter |

ro|Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Onglets et menus du
serveur Web intégré

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
dans le serveur Web intégré HP », page 5.

Activer AutoSend

Cochez cette case pour activer la fonction AutoSend.

Envoyer tou(te)s les
[fréquence]

Sélectionnez la fréquence a laquelle le produit doit envoyer les
informations sur I'utilisation des consommables et la
configuration vers les destinations configurées dans le champ
Destinataires du message.

Destinataires du message

Enregistrez une liste de 20 adresses de courrier électronique
maximum pour recevoir des informations sur la configuration du
produit. Chaque adresse peut contenir jusqu’a 50 caracteres.
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Numéro | Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone

Envoyer a HP Cochez cette case pour envoyer régulierement des informations
sur I'état des consommables et la configuration du périphérique a
HP. Ces informations sont transférées a une adresse
électronique HP (par exemple, monimprimante@hp.com) sous
forme de fichier texte portant I'extension .XML. Ce fichier est en
anglais.

Pour en savoir plus sur I'utilisation des informations envoyées via
la fonction AutoSend par HP, cliquez sur Déclaration en ligne
Hewlett-Packard sur le respect de la vie privée.

G Test Cliquez sur ce bouton pour enregistrer vos parametres et

envoyer les informations sans attendre afin de vous assurer que
les destinataires recevront bien leurs messages.

Pour activer la fonction AutoSend

Utilisez la procédure suivante pour activer la fonction AutoSend.

1

Activez les fonctions de courrier entrant et sortant en suivant les instructions indiquées dans
ce chapitre. (Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Serveur de courrier
électronique », page 21.)

Cochez la case Activer AutoSend.

Sélectionnez une option pour indiquer la fréquence a laquelle le produit doit envoyer les
informations sur l'utilisation des consommables et sa configuration aux destinataires (définis
dans I'étape suivante), puis saisissez le nombre de jours, semaines, mois ou pages
imprimées.

Pour les produits dotés d’un périphérique de stockage permanent, vous pouvez configurer
jusqu’a 20 adresses électroniques de destination a I'aide du format qui s’affiche a I'écran.
(Si vous ne disposez d’aucun périphérique de stockage permanent, vous ne pouvez
configurer qu’'une seule adresse électronique.)

Pour envoyer des informations sur I'état des consommables et la configuration du
périphérique a HP, cochez la case Envoyer a HP.

Cliquez sur Appliquer.
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Séc

urité

Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet écran.

A

invent

HP Laserdet 3l f 192

10

HP Laserdet XX XX

[nformations I

Configurer le
peripherique

Paramétres || FRéseau |

Déconnex.

Sécurite

Serveur de courrier
electrongue

e Dé&finir le met de pa

Alertes

AuboSe nd

Wous pouvez définir un motde pasze de sécurité pour empécher les utilisateurs non autorizéz de

coenfigurer limprirante ou diaccéder & des fonctions résernées & l'administrateur rézeau & distance.

Securite
Mcdifier autres liens

T utilizatedr
Mouwvesu mot de passe

Informations sur le
peripherique

Werifier le mot de passe

Langage

Définir les o

Date et heure

Heure de reveil

e Impression de la page

admin

e Afficher sur la page d'état de limprimante

Autres liens

hp instant support
Commander des
consomimables

Support produit
Cormtment faire

Annuler impressicn
PauzeReprize
Beuten Centinuer

FRWW

[ Appliquer ][ Annuler ]

Numéro

Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Onglets et menus du
serveur Web intégré

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
dans le serveur Web intégré HP », page 5.

Définir le mot de passe

Déterminez un mot de passe d’administrateur pour controler
I'acceés aux onglets Paramétres et Réseau du serveur Web
intégré. Une fois que vous avez défini le mot de passe, les
utilisateurs sont invités a le saisir lorsqu'ils cliquent sur le lien
Connexion. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section « Connexion et déconnexion », page 3.

Impression de la page

Permet d’'activer I'écran Impression de la page sous I'onglet
Informations.

Afficher sur la page d'état de
l'imprimante

Permet de sélectionner les boutons du panneau de commande
qui doivent figurer sur I'écran Etat du périphérique (dans l'onglet
Informations).
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Modifier autres liens

Utilisez I'écran Modifier autres liens pour ajouter ou personnaliser jusqu'a cing liens vers les sites
Web de votre choix (reportez-vous a la remarque ci-dessous). Ces liens apparaissent sur les
écrans du serveur Web intégré HP, dans le champ Autres liens en dessous de la barre de
navigation de gauche. Trois liens permanents (hp instant support, Commander des
consommables et Support produit) y figurent déja. Lillustration, le tableau et les procédures
ci-apres indiqguent comment utiliser cet écran.

Remarque Si un périphérique de stockage permanent est installé, vous pouvez ajouter jusqu'a cing liens.
Sinon, vous ne pouvez définir qu'un lien.

HP L 0
[&a HP LaserJet XXX

invent

Informations || Paramétres || Réseau | Déconnex.

e Modifier autres liens

Serveur de courrer . .
€lectronique Ajcuter un lien
Alertes
AuboSend
Securite
Modifier autres ligns Ajcuter un lien

In_fqrm?t_nns surle 9 Lien inizs par 'utilizateur
periphe rique

Langage
Date et heure

Heure de reveil

[ Supprimer le lien z&lecticnne ]
o Autres liens
hp instart support
Commandar des
consommables
Support produit
Comment faire
Numeéro [Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone
0 Onglets et menus du | Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans
serveur Web intégré  |le serveur Web intégré HP », page 5.
e Ajouter un lien Permet d'ajouter un lien défini par l'utilisateur.
e Liens définis par Répertorie les liens définis par I'utilisateur qui ont été ajoutés. Utilisez
l'utilisateur cette zone pour supprimer des liens.
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Numeéro

Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Autres liens

hp instant support

Permet d'accéder a des ressources Web
qui vous aident a résoudre des problémes
spécifiques et déterminent les services
supplémentaires disponibles pour votre
produit. (Des informations détaillées, telles
que le numéro de série, les erreurs et I'état,
sont transmises au service d'assistance
clientéle HP. Hewlett-Packard Company les
considére comme confidentielles.)

Commander des
consommables

Permet d'accéder a une page Web qui
facilite la commande en ligne de
consommables auprés du revendeur de
votre choix.

Support produit

Permet d'accéder a l'aide propre aux
produits du site Web HP.

Comment faire

Obtenez des instructions détaillées pour
I'exécution de taches spécifiques sur votre
produit HP.

Mon fournisseur de
services

Connexion a la page d’accueil du
fournisseur de services. Ce lien apparait
uniquement s'il a été configuré par le
fournisseur de services.

Mon contrat de service

Connexion a une page qui affiche les
termes et les limites de votre contrat de
service. Ce lien apparait uniguement s'il a
été configuré par le fournisseur de services.

Ajout d'un lien

Utilisez cette procédure pour ajouter un lien.

1 Sous Ajouter un lien, saisissez I'URL et le nom du lien tel que vous souhaitez qu'il
apparaisse dans les pages du serveur Web intégré HP.

2 Cliquez sur Ajouter un lien.

Suppression d'un lien

Utilisez cette procédure pour supprimer un lien.

1 Sous Liens définis par l'utilisateur, sélectionnez le ou les liens a supprimer.

2 Cliquez sur Supprimer le lien sélectionné.
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Informations sur le périphérique

Utilisez I'écran Informations sur le périphérique pour attribuer le nom de votre choix au produit,
indiquer son numéro de piéce, configurer le nom de la société ainsi que le nom de la personne a
contacter, et préciser I'emplacement physique du produit. L'adresse IP, le nom, le modele et le
numéro de série du produit sont également disponibles sur cet écran.

HP Laser 9 )
E"a HP Laserdet XXX

invent

Informations || Parametres || PRéseau | Déconnex.

Configurer e H E L]
Erinherus Informations sur le périphérique
Serveur de courrier Marm de limprirrants |HF' Laserdet 30000 |
electronique ) )

Emplacement imprimante | |
Alertes
AuteSend Mamérs de pigoe : | |
Sécurite Memde 'entreprize | |
Modifier autres hens Personne & contacter : | |
Infarmations sur le Adresse IP : 152 AGE010
periphérique Memdu praduit : HF Laserlet 20000
Langage Mzdéle de lmprimante CHCOKA
Date et heure Mamero de zérie de limprimante | SROCC 0000

Heure de réveil

Appliguer ][ Annuler ]

Autres liens

hp instant support
Commander des
conzommatles
Support procut
Comimert faire

Remarque Si vous modifiez I'écran Informations sur le périphérique, cliquez sur Appliquer pour enregistrer
les modifications.

Les informations saisies ici figurent sur I'écran Informations sur le périphérique, accessible a
partir de l'onglet Informations. Elles figurent également dans les messages électroniques
envoyés a partir du produit. Elles peuvent se révéler utiles si vous avez besoin de localiser le
produit pour remplacer des consommables ou résoudre un probléme.
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Langage

A

invent

Utilisez I'écran Langage pour sélectionner la langue des écrans du serveur Web intégré HP.
Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet écran.

et 9 0
HP Laserdet X30X

Informations || Paraméetres || Réseau | Déconnex.

Configurer le
periphernque

Langage

Serveur de courrier

O Afficher les pagesdans le langage Mavigateur

electronique
Alertes e O Afficher les pagesdans le langage Imprimante
AutoSend a/@ Sélectionner une langue | FRANCAIS v|

Securite

Nodifier autres hens

[ Applicuer ][ Annuler ]

Informations sur ke

peripherngue

Langage
Date et heure

Heure de reveil

Autres liens

hp instant support
Commander des
CONEOMMARIES

Support procuit
Commert faire

ATTENTION Si vous sélectionnez Afficher les pages dans le langage Imprimante ou Sélectionner une
langue, vous modifiez la langue pour toute personne utilisant le serveur Web intégré HP.
Numéro |[Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone
o Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
serveur Web intégré dans le serveur Web intégré HP », page 5.
9 Afficher les pages dans le  |Utilisez cette fonction pour détecter la langue sélectionnée pour
langage Navigateur votre navigateur Web. Les écrans du serveur Web intégré HP
(valeur par défaut) s’affichent dans la méme langue.
e Afficher les pages dans le Utilisez cette fonction pour détecter la langue sélectionnée pour
langage Imprimante le panneau de commande du produit. Les écrans du serveur Web
intégré HP s’affichent dans la méme langue.
e Sélectionner une langue Sélectionnez la langue des écrans du serveur Web intégré HP
parmi les choix suivants :
. Anglais . Dansk (Danois)
. Francais « Norsk (Norvégien)
. Deutsch (Allemand) - Nederlands (Hollandais)
. ltaliano (Italien) «  Suomi (Finnois)
. Espafiol (Espagnol) « Portugués (Portugais)
. Svenska (Suédois)
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Remarque La langue par défaut est la langue utilisée actuellement par le navigateur Web. Si le navigateur
etle panneau de commande utilisent une langue non disponible au niveau du serveur Web intégré
HP, I'anglais est sélectionné par défaut.

Si vous modifiez I'écran Langage, cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications.

Date et heure

Utilisez I'’écran Date et heure pour mettre a jour I’heure du produit. Lillustration et le tableau
ci-aprés indiguent comment utiliser cet écran.

z let I
ﬂa HP Laserdet XXX

invent

Informations || Parametres || Réseau | Déconnex.

Confi le
o rinh e Date et heure
‘_._-'ierueur_de courrer
EEciosiqle Date courante He ure courante
Bloros el W] [a]se] @[ e )
AutcSend
Securite e [ Frrrrat de datedd'heure ]
Modifier autres liens
Informations sur le
pé riphé rique [ Appliquer ][ Annuler
Langage
Date et heure
Heure de reveil
Autres liens
hp instant support
Commandst des
conzommakles
Support produit
Comment faire
Numéro |Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone
o Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
serveur Web intégré dans le serveur Web intégré HP », page 5.
e Date courante et heure Affiche la date et I'heure du produit & I'ouverture du serveur Web
courante intégré. Si I'une ou I'autre sont incorrectes, I'administrateur
informatique peut les modifier sur le panneau de commande du
produit.
9 Format de date/d’heure Cliquez sur ce bouton pour ouvrir un écran de sélection de
format de date et d’heure.
0 Extraire I'heure Cliquez sur ce bouton pour mettre a jour la date et I'heure du
produit a I'écran.
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Heure de réveil

Grace a I'’écran Heure de réveil, un administrateur informatique peut programmer des
redémarrages de produit quotidiens. Par exemple, le produit peut étre configuré de maniere a
redémarrer a 7h30 afin d’étre initialisé, calibré et prét a fonctionner des 8h. Ladministrateur ne
peut configurer qu'un seul parametre de réveil par jour, mais ce paramétre peut étre différent
d’un jour a I'autre. De plus, un temps de veille peut étre défini afin de mettre le produit hors
tension apres une période d’inactivité donnée et ainsi économiser de I'énergie.

HP Lazerle i 9215 0
(ﬁa HP Laserdet XXXX

invent
Informations || Paramétres || Réseau | Déconnex.
Configurer le - H
D riphe T Heure de réveil
Serveur de courrier La définition d'une heure de réveil est utile pour veus assurer gue le preduit est préta une heure
electronique déterminée et non en mode wveille, Par exernple, pour étre zir gque le produit est prét 4 745 définissez
Alerte I'heure de réveil sur 730, puizdéfinizzez un tempzade veille de 30 minutes cu plus peur aveir le termps
s d'utilizer |2 produit avant qu'il ne se remette en mode weille,
A utoSe nd
Securite 9 Heure de
Modifier autres liens Sélectionnez un jour ou pluzci-dessous, puisdéfinizzez 'heure de réveil pour chague jour zélectionné.
I“_f':'_“"'rst?':'“ﬁ sur ke Jour de la senvaine Heure de reveil
periphérigue )
[ Dimanche
Langage
= .
Date et heure Luni
Heure de reveil Marcli
Mercredi
Jeudi
Autres liens
Wendredi
hp instart support [ EnErEC
Commander des [ samed

consommakles

Support procuit
Comment faire

Le produit pazze en mode weille pour économizer de 'énergie 21l ne fonctionne pas pendant la durée

définie ci-dessous.

TEMPS DE VEILLE 60 MINUTES v|

Remarque : Une fois le temps de veille applique, le mode veille est automatique ment active. Le retour
a l'etat Pret quand ke produit est en meode veille peut prendre quelques minutes.

[ Appliquer H Annuler ]

Numéro |Zone de I'écran Informations ou possibilités offertes par la zone
o Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
serveur Web intégré dans le serveur Web intégré HP », page 5.
9 Heure de réveil Sélectionnez au moins un jour pour lequel le parametre de réveil

sera utilisé, puis définissez I'heure a laquelle le produit doit
démarrer chaque jour.

9 Temps de veille Définissez le temps d’inactivité maximal du produit qui
déclenchera le mode veille. Le mode veille permet d’économiser
de I'énergie.
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Gestion du fonctionnement du
reseau a l'aide des écrans
Réseau

Présentation

Utilisez les écrans Réseau pour configurer et gérer le produit sur le réseau. L'apparence et les
fonctions des écrans Réseau varient en fonction du modéle et de la version du serveur
d'impression HP Jetdirect. L'écran ci-dessous est semblable a celui qui apparait lorsque vous
cliguez sur Réseau. Dans la barre de navigation située a gauche, cliquez sur le menu Réseau
de I'écran a afficher.

HP ;

A

invent

HF LaserJet XXXX

Paramétres ]f Réseau ]

6 Informations ] f

CONFIGURATION

Paramétres réseau
Autres parametres
Param. confidentialité
Sélectionner langue

SECURITE
Paramétres
Autorisation
Protocoles de gestion

SECURITE
Paramétres
Autorisation
Protocoles de gestion

SECURITE
Paramétres
Autorisation
Protocoles de gestion

SECURITE
Parametres
Autorisation
Protocoles de gestion
Paramétres
Autorisation
Protocoles de gestion

DIAGNOSTICS .
Statistigues réseau
Infos protocole
Page de configuration

Autres liens
© 2
Suppaort
Page d'accueil HP
Remarque : Pour obtenir une
description des numéros de
cette illustration, reportez-vous

au tableau de la page suivante.

FRWW

Paramétres réseau

[ TcPap ([ IFx/SRX )| AppleTalk |[ DLCALC | SHMP )

Méthode de
configuration 1P:

Nom d'hdte: |n0m d'hite
Adresse IP: 192.168.0.10

256.255.2660
192.658.0.200

Masgque de sous-réseau:

Passerelle par défaut:

Nom de domaine:

Serveur WINS principal:

Serveur WINS
secondaire:

Serveur Syslog:

Nombre mazimum de
messages Syslog:

Priorité Syslog:

Délai d'inactivité: 70

I

Secondes

TTL/SLP:

Responsable systéme:

Emplacement du
systéme:
Page d'accueil LPD:

Activer A

|Ancienne IP par defaut V|(|0r3que les serveurs
BOOTR/DHCR/RARR ne sont pas disponibles)

Envoyer les demandes DHCP si I'adresse IP est IP auto (169.254.x.%) ou
I'ancienne IP par défaut

IP par défaut:

’ Appliguer ] ’ Annuler ]
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Numéro [Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

e Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation
serveur Web intégré dans le serveur Web intégré HP », page 5.
e Sélectionner langue Sélectionnez la langue de I'onglet Réseau. La liste des langues

disponibles sous I'onglet Réseau n'est pas identique a celle des
langues disponibles sous I'onglet Paramétres.

e Aide Pour plus d'informations sur les options de l'onglet Réseau,

cliguez sur Aide.

En fonction du modéle et de la version d'exploitation du serveur d'impression HP Jetdirect, voici
quelques-unes des taches que vous pouvez effectuer a partir des écrans Réseau :

Modification de paramétres de configuration réseau pour différents types de connexion
réseau.

Activation ou désactivation des protocoles d’'impression.
Définition d'un contact et d'adresses URL d'assistance.

Définition d’'un mot de passe pour contrler I'accés aux paramétres de configuration de
'imprimante et du réseau.

Configuration de la sécurité du produit a I'aide de mots de passe, de listes d'acces et de
protocoles de gestion.

Affichage d'informations générales sur I'état du réseau, dont les statistiques réseau stockées
sur le serveur d'impression, pour l'optimisation et le dépannage du réseau.

Affichage d'informations sur le protocole pour toutes les connexions réseau prises en
charge.

Ouverture de la page de configuration HP Jetdirect.
Définition de la fréquence a laquelle le serveur Web intégré HP vérifie I'état du réseau.

Pour plus d'informations sur les écrans Réseau, reportez-vous aux sources suivantes :

Aide. Sur chaque écran Réseau, un lien Aide situé sous Autres liens fournit une
description des fonctions réseau et des conseils utiles pour les utiliser. Lécran Aide vous
permet également d'accéder a une aide supplémentaire a partir du site Web HP.

HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide (guide de I'administrateur du serveur
d'impression HP Jetdirect). Ce guide est généralement disponible sur le CD fourni avec le
produit. Pour télécharger la derniere version du guide de votre modéle de serveur
d’'impression, accédez au site : http://www.hp.com/support/net_printing.

42 Gestion du fonctionnement du réseau a l'aide des écrans Réseau FRWW



http://www.hp.com/support/net_printing

Utilisation de la section Autres
llens comme ressource

La zone Autres liens contient quatre liens permanents permettant d'accéder rapidement a des
informations propres au produit (par exemple, dépannage interactif et informations sur la
commande de consommables HP).

O

invent

HF Laserdet X300/ 192.168.0.10

HP Laserdet XXX XX

Déconnex.

J Informations || Paramatres || Péseau |

Etat du peripherique

Page de configuration

Etat des consommables

Journal des evenements

Page d'utilizatin

Informations sur ke
peripherique
Panneau de commande

Imprimer

Autres liens

hp instant support
Commander des
consammakles

Support produit
Comment faire

Remarque

Informations sur le périphérique

Memde limprimante
Ermplacement imprimante
Mumére de pidce :
Mermde l'entreprize :
Perscnne & centacter
Adresze [P

Mem du produit :

Medéle de llimprirmante :

Mumére de zérie de 'imprirante

HP Lazeardet 20l

152 165,010

HP Lazeardet 20l
B e e e
FROOUTROUX

Utilisez I'’écran Modifier autres liens de I'onglet Paramétres pour ajouter jusqu'a cinq liens
personnalisés vers les sites Web de votre choix. (Si un périphérique de stockage permanent est
installé, vous pouvez ajouter jusqu'a cing liens. Sinon, vous ne pouvez définir qu'un lien.) Ces
liens apparaissent sur les écrans du serveur Web intégré HP, dans le champ Autres liens

en dessous de la barre de navigation de gauche. Pour plus d'informations, reportez-vous a

la section « Modifier autres liens », page 34.
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hp instant support

Hewlett-Packard Company offre une assistance immédiate HP (hp instant support), systeme
d'assistance en ligne qui recueille les informations de diagnostic de votre produit et les compare
avec la base de données d'informations HP. L'assistance immédiate HP permet de trouver des
solutions intelligentes qui vous aident a résoudre les problémes rapidement et facilement.

Fonctionnement de l'assistance immédiate HP

Des informations sont recueillies aupres de votre produit et transmises de fagon sécurisée a
Hewlett-Packard Company lorsque vous cliquez sur hp instant support. Le site Web
d'assistance immédiate hp lit les données sur le produit pour analyser I'état actuel du produit. Le
site Web crée une page Web personnalisée qui apparait dans la fenétre du navigateur et
propose des informations faciles a appliquer et des aides visuelles. Le site Web d'assistance
immédiate HP vous dirige également vers d'autres services disponibles pour votre produit.

Avant que les données sur le produit soient envoyées a Hewlett-Packard pour analyse, vous
pouvez les visualiser (par exemple, le numéro de série, les erreurs et I'état du produit).
Hewlett-Packard considére ces informations comme confidentielles.

Informations disponibles auprés de I'assistance immeédiate HP

Le site Web d'assistance immédiate HP fournit les outils de dépannage et de maintenance
suivants :

e Mises a jour micrologicielles et logicielles.

o Dépannage des incidents récents répertoriés dans le journal des événements. Par exemple,
supposons que l'incident mentionné en dernier dans le journal des événements soit un
bourrage. Le site Web d'assistance immédiate hp détecte I'événement et fournit des
informations permettant de résoudre le probléme de bourrage.

« Contrats d'assistance.
o Documentation produit (par exemple, guides de I'utilisateur ou guides de démarrage).

Commander des consommables

Le lien Commander des consommables vous permet d'accéder a une page Web qui facilite la
commande en ligne de consommables auprés du revendeur de votre choix. Les consommables
dont vous avez besoin sont présélectionnés. Vous pouvez modifier les quantités ou sélectionner
des articles supplémentaires. Les articles choisis sont ajoutés au chariot. Une vérification a lieu
pour garantir que vous avez commandé les consommables corrects auprés du revendeur
sélectionné.
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Support produit

Le lien Support produit vous permet d'accéder a une page Web contenant un menu complet de
ressources d'assistance utiles aux entreprises. A partir de cette page Web, vous pouvez
effectuer, entre autres, les taches suivantes :

o Recherche d'une liste de produits HP : ordinateurs, postes de travail, serveurs,
périphériques de stockage, imprimantes, scanners, systémes de photo numérique et outils
portables.

o Obtention d'une assistance technique, résolution d'un probléme, recherche d'informations
sur l'installation et la configuration du produit, découverte et utilisation d'un produit,
maintenance du produit, mise a jour et migration des logiciels et des pilotes du produit,
recyclage des produits ou mise au rebut dans le respect de I'environnement.

e Acces a des ressources permettant a l'utilisateur de résoudre seul le probléeme (par
exemple, questions fréquemment posées, documentation utilisateur, fonctions et
spécifications, ainsi qu'informations sur la compatibilité des produits).

o Collaboration avec HP et avec des collegues par le biais de groupes de discussion, de
I'assistance par courrier électronique et de I'assistance téléphonique.

« Utilisation d'un systéme de navigation répertoriant les différentes taches afin d'identifier le
domaine considéré et de découvrir rapidement les rubriques et outils associés.

Vous avez également accés aux fonctions suivantes : questions d'actualité, centre
d'abonnement, offres de remise sur les produits, annonces diverses, et propositions de cours et
de formations.

Comment faire

Le lien Comment faire vous connecte a une page Web fournissant des instructions détaillées
sur I'exécution de taches spécifiques sur votre produit HP. Les informations suivantes sont
disponibles :

« Elimination de bourrages

e« Chargement des bacs

o Chargement de supports spéciaux

e Impression recto verso

o Papier pris en charge

o Aide supplémentaire

Il est également possible d'imprimer ces instructions a partir de la page Configuration
périphérique de I'onglet Paramétres. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Utilisation des menus de I'écran Configurer le périphérique », page 21.
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Mon fournisseur de services et mon contrat de service

Les liens Mon fournisseur de services et Mon contrat de service apparaissent seulement
s'ils ont été créés (voire renommeés) par le fournisseur de services sur I'écran Autres liens de
I'onglet Parameétres. Tout utilisateur peut cliquer sur ce lien pour obtenir des informations sur le
fournisseur de services et le contrat de service. Les informations, qui peuvent contenir jusqu’a
50 caractéres, sont stockées sur un support de stockage permanent du produit.

Une fois ces liens créés, I'aspect du champ Autres liens se transforme pour ajouter les
nouveaux liens, comme indiqué sur l'illustration suivante.

Autres liens

hp instant support
Commander des
consommables
Support produit
Comment faire

46 Utilisation de la section Autres liens comme ressource FRWW



FRWW

Index

A
Acces au serveur Web intégré HP 3
Accessoires, vérification de l'installation 10
Administrateurs
Déconnexion 4
Administrateurs informatiques
Alertes, configuration 23
Connexion 3
Déconnexion 4
Parametres d’heure de réveil 39
Adresse IP
Configuration du courrier électronique 22
Emplacement 3, 15
Aide en ligne
Assistance immédiate 44
Support produit 45
Alertes
Configuration 25
Configuration du courrier électronique 22
Envoi de pages d'informations
par courrier électronique 29
Fonctions 2, 23
Listes de destinations, test 28
Alimentation, définition de I'heure de réveil 39
Annuler l'impression, bouton 33
Arrét, définition de I'heure de réveil 39
Assistance clientele
Immédiate 44
Produit 45
Assistance technique
Immédiate 44
Produit 45
Assistance téléphonique 45
AutoSend 31
Autres liens, zone 34, 43

B
Bacs, diagnostics 20
Boutons, panneau de commande 8

C

Cartouche d'encre. Voir Cartouche d'impression
Cartouche d'impression

Commande 35, 44

Etat 12

Informations sur l'utilisation 14
Cartouche de toner. Voir Cartouche d'impression
Commande

Consommables 35, 44

Disques durs 2
Configuration a distance 20
Configuration de la messagerie 22

Configuration du courrier électronique entrant 22

Configuration du courrier sortant 22
Configuration périphérique, menu 20
Configuration POP3 22

Connexion 3

Consommables
Commande 35, 44
Fonction AutoSend 31
Informations sur I'utilisation 14
Page d'état 12
Consommables recyclées 45
Consommation en supports 14
Contrat de service, lien 46
Courrier électronique
Alertes 23
Assistance 45
Entrant, configuration 22
Pages d'informations 29
Parametres 21
Sortant, configuration 22

D
Déconnexion 4
Dépannage
Assistance immédiate 44
Ecran Page de configuration 10
Support produit 45
Diagnostics
Bacs 20
Diagnostics, menu 20
DIMM, vérification de l'installation 10
Disques durs, fonctions disponibles 2
Documents PCL 17

E
Ecran Configurer périphérique 20
Ecran d'impression 17
Ecran Date et heure 38
Ecran Etat des consommables 12
Ecran Etat du périphérique 8
Ecran Informations sur le périphérique 15, 36
Ecran Langage 37
Ecran Modifier autres liens 34
Ecran Page de configuration 10
Ecran Panneau de commande 16
Ecran Sécurité 33
Ecran Serveur de courrier électronique 21
Ecran Utilisation 14
Ecrans d'informations 7
Ecrans Réseau 41
Emplacement du périphérique 15
Erreur, messages 13
Etat
Alertes 23
Consommables 12
Envoi de pages d'informations
par courrier électronique 29
Réseau 41
Evénement, journal 13
Exigences systeme 3
Explorer, versions prises en charge 3

F
Fichiers texte, impression 17
Fichiers PDF, impression 17
Fichiers PRN 17
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48 Index

Fichiers PS, impression 17
Fonctions 2
Format de papier par défaut, parameétre 21
Fournisseurs de services
Alertes, configuration 23
Connexion en tant que 3
Déconnexion 4
Liens vers 46

G
Gestion de groupes de produits 2
Gestion du papier, menu 20

H

Heure, paramétres 38
Horloge, parameétres 38
HP Web Jetadmin 2

hp instant support 44

I
Impression de fichiers 17, 18
Informations sur I'utilisation, AutoSend 31
Informations, onglet
Emplacement 20
Protection par mot de passe 4
Internet Explorer, versions prises en charge 3

J
Jetadmin, HP Web 2
Journal des événements 13

K

Konqueror, versions prises en charge 3

L

Liens 34, 43

Listes de destinations
Création 25
Suppression 29
Test 28

M

Mémoire, vérification de l'installation 10
Menus
Panneau de commande 20
Serveur Web intégré HP 5
Messages d'erreur 13
Microsoft Internet Explorer, versions prises en charge 3
Modifier autres liens, écran 43
Mon contrat de service, lien 46
Mon fournisseur de services, lien 46
Mots de passe 3, 33
Mozilla, versions prises en charge 3

N
Navigateurs Web
Défini 1
Fermeture aprés déconnexion 4
Pris en charge 3
Navigation 5
Netscape Navigator, versions prises en charge 3
Nom utilisateur 33
Nombres de pages 14
Numéro de piece 15
Numéro de série 15

@]

Opera, versions prises en charge 3
Outils portables, impression 17
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